
Connect&Go Entreprises
SOLUTIONS DE RECHARGE POUR VÉHICULES  
ÉLECTRIQUES ET HYBRIDES
Associée à des partenaires solides et reconnus pour la qualité  
de leurs équipements et leur savoir-faire, UEM a développé  

une solution complète et clés en mains d’installation et d’exploitation  
de bornes de recharges pour véhicules électriques pour pouvoir :
 �installer des points de charge réservés à vos employés  
ou à votre flotte de véhicules, 

 �proposer des points de charge accessibles au public.

ENTREPRISES

CONNECT&GO ENTREPRISES VOUS PROPOSE  
UNE SOLUTION COMPLÈTE :
 définition de vos besoins précis
 mise en place du projet
 choix, livraison et installation des bornes
 signalisation des places de stationnement.

UN LARGE PANEL D’OPTIONS DISPONIBLES :
 compte et portail utilisateur en ligne 
 supervision essentielle
 assistance téléphonique du lundi au dimanche de 7h à 22h
 maintenance préventive 1 fois/an incluse
 plot de protection de la borne
 pilotage énergétique de la borne
 visite préventive supplémentaire
 maintenance curative en cas de problème
 énergie verte
 personnalisation de la borne à votre marque
 différentes formules de paiement.

LES ATOUTS DE L’OFFRE CONNECT&GO ENTREPRISES :
 �vous accédez à des prix préférentiels auprès de nos fabricants partenaires
 �nous vous garantissons des délais de livraison maîtrisés  
et du matériel fiable, évolutif
 �vous bénéficiez d’un accompagnement technique  
et commercial tout au long du projet

 �nous vous accompagnons sur le volet communication :  
habillage de la borne, communication interne et externe.

Expert UEM
Stéphanie SCHMITT 

03 87 34 44 41 
s-schmitt@uem-metz.fr

UEM
2 Place du Pontiffroy 
BP 20129 
57014 METZ CEDEX 01 

uem-metz.fr

Parlez-en  
à votre chargé d’affaires !
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Nous vous accompagnons pour définir ensemble votre besoin  
et déterminer la solution personnalisée la plus adaptée.



Au cours d’une rencontre 
avec notre spécialiste, nous 
déterminons ensemble :
 �vos objectifs internes  
et externes

 �le niveau de service requis

 �les aspects techniques  
(lieu d’implantation, sécurité, 
type et nombre de bornes, 
technologie)

 �les contraintes d’exploitation 
(libre-service privé ou 
public, service payant, 
maintenance…)

 �le budget d’investissement  
et d’exploitation.

Nous établissons un devis 
personnalisé qui respecte 
vos contraintes et inclut 
le coût et l’implantation 
des équipements, la 
maintenance et la 
supervision des bornes. 

Suite à votre accord,  
UEM agit comme 
facilitateur pour mettre  
en œuvre votre projet :
 �coordination des acteurs

 �montage du dossier  
d’aide ADVENIR

 �mise en valeur du projet  
en communication interne  
et externe.

Nos équipes spécialisées, 
formées spécifiquement 
sur les infrastructures de 
recharge, peuvent prendre 
en charge la maintenance 
de l’installation pour assurer 
une durabilité  
et une fiabilité maximales.

Maintenance  
et assistance
L’offre UEM a été pensée  
pour proposer un haut niveau  
de service. Elle peut intègrer  
une assistance téléphonique  
pour les utilisateurs du lundi  
au dimanche de 7h à 22h.

Elle propose également une 
prestation de maintenance préventive 
annuelle qui permet de préserver  
le bon fonctionnement des bornes. 

En cas de souci technique,  
une prestation de maintenance 
curative peut être mobilisée 
rapidement avec intervention  
d’une équipe.

  �DES ÉQUIPEMENTS FIABLES  
ET MODULABLES POUR  
VOTRE FLOTTE DE VÉHICULES

UEM s’est associée à des fabricants reconnus pour vous proposer  
des solutions compétitives et éprouvées adaptées aux besoins  
de votre flotte : puissances  de  3 à 22 kW en AC, superchargeurs  
de plus de 43 kW en DC.

Nos partenaires sont reconnus pour leur fiabilité, la qualité de leurs produits 
et la capacité à personnaliser la solution selon chaque cas d’usage.

  �UNE EXPLOITATION  
ET UNE MAINTENANCE FACILITÉES

Exploitation
Pour l’exploitation et la supervision des bornes, nous vous proposons de 
travailler avec la société Freshmile qui propose un niveau  
de prestation à la carte pour faciliter la recharge. Les utilisateurs 
bénéficient d’un compte et d’un suivi en ligne avec une activation simplifiée 
par téléphone mobile.

La solution permet également de proposer un paiement à l’acte, un 
abonnement ou encore un prépaiement, en ligne ou via le mobile.

Différents modes d’accès à la charge sont possibles et paramétrables : 
utilisateur régulier (badge RFID), utilisateur occasionnel (appli mobile), 
utilisateur invité (sans inscription).

  �UNE MISE EN ŒUVRE  
DE VOTRE PROJET EN 4 ÉTAPES

UEM VOUS ACCOMPAGNE  
à chaque étape de votre projet

UTILISATEUR 
RÉGULIER

Badge RFID

Facilité 
Carte ou porte-clés disponible  

sur la boutique en ligne  
mon.freshmile.com

Comptabilité 
Possibilité d’appairer plusieurs 

cartes RFID (bus, fidélité...)

UTILISATEUR 
OCCASIONNEL

Application mobile

Simplicité 
Un smartphone suffit

Accessibilité 
Téléchargeable pour Android  

et iPhone

UTILISATEUR 
INVITÉ

Ni inscription ni téléchargement

Universalité 
Fonctionne avec tout navigateur 
internet et sur tout smartphone

Sécurité 
Code PIN de déverrouillage  
du câble en fin de session

PRÉ DIAGNOSTIC DEVIS PERSONNALISÉ
EXPLOITATION  

ET MAINTENANCE

1. 2. 4.
INSTALLATION

3.

Une solution évolutive
L’OBLIGATION DE LA LOI LOM POUR LES ENTREPRISES
Si vous avez des projets de construction de bâtiment neuf, la loi LOM vous 
oblige à pré-équiper les parcs de stationnement attenants à hauteur de

5 % minimum des places disponibles.


